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"Bemeerk at en niveauindplacering i kvalifikationsrammen efter dette koncept ikke er et udtryk for, at uddannelsen er
gradsgivende, eller at den svarer til en fuld ordinaer uddannelse pd samme niveau. Uddannelser, der er
niveauvurderet efter indevaerende koncept, tilhgrer fortsat ikke det ordineere uddannelsessystem, og der fgres ikke
ministerielt tilsyn med uddannelsen. Niveauvurderingen er gennemfgrt i henhold til geeldende akkrediteringslov, LBK
nr. 1667 af 12/08/2021 og Vejledning til niveauvurdering.



Uddannelsens samlede mal for laeringsudbytte

Viden

Malet er, at den studerende efter endt uddannelse har viden om og forstdelse af:

En repreesentativ maengde af nationale og internationale teorier om, og med relevans for,
ledelse og organisationsudvikling i finanssektoren eller beslaegtede brancher samt nyeste
forskning og metoder

Teorier og metoder til at forstd, analysere og arbejde med ledelse generelt, strategi og for-
retning, det personlige lederskab, teamledelse og facilitering, 1-1 ledelse, innovation og for-
retningsudvikling, kultur, kompleksitet og forandringsledelse samt strategiudvikling
Forskellige videnskabsteoretiske tilgange og forstaelser

Strategisk indsigt og forretningsforstdelse i forhold til den omverden, vedkommende agerer i
som leder: Den finansielle sektor, egen virksomhed og samspillet og interaktionen mellem
de to

Tendenser og pavirkninger i den finansielle sektor

Malet er ogsa, at den studerende udvikler en dyb og refleksiv selvindsigt, herunder indsigt i
egne styrker og udviklingsomrdder, og har viden om og indsigt i metoder til at udvikle dem.

Faerdigheder

Malet er, at den studerende har faerdigheder til at:

Mestre faget ledelse i bred forstand pG et hgjt teoretisk og praktisk niveau

Lede opad, nedad, til siden, udadtil og lede sig selv

Formidle viden og diskutere og argumentere for de forskellige tilgange.

Anvende den nyeste viden, ledelsesteorier og metoder inden for ledelse og organisations-
uavikling i planleegning og gennemfarelse i konkrete situationer

Analysere og vurdere ledelsesmeessige problemstillinger og vurdere hvilke teorier og meto-
der, der er mest anvendelige i forskellige situationer

Kombinere teorier og metoder og udvikle egne lasninger/modeller pG baggrund af det til
egen praksis

Formidle viden, teorier og metoder inden for ledelse

Hdandtere store og komplekse ledelsesmaessige opgaver og udfordringer

Analysere situationer og forholde sig kvalificeret og nuanceret til hvordan det kan gribes an
ledelsesmaessigt

Analysere og vurdere de seerlige forretningsmeessige, organisatoriske og ledelsesmaessige
udfordringer og muligheder, der gor sig gaeldende i den finansielle sektor

Kompetencer

Madlet er, at den studerende kan:

Demonstrere anvendelse af sin viden og feerdigheder i ledelse i egne arbejdssituationer og
reflektere over dette, sa der bliver skabt yderligere lsering i forbindelse med, at det bliver
anvendt

Arbejde selvstaendigt med at hdndtere vanskelige, uforudsigelige og komplekse ledelses-
meaeessige opgaver og problemstillinger

Igangsesette og gennemfare initiativer og handlinger i og pd tvaers af faggrupper, organisa-
toriske enheder mm.

Evaluere egen og andres ledelsespraksis og effekten heraf

Forholde sig til sig selv og egen ageren og laering — og selvstaendigt tage initiativer til egen
udvikling



e Arbejde selvstendigt med at handtere de seerlige forretningsmaessige, organisatoriske og
ledelsesmaessige udfordringer og muligheder, der ger sig gaeldende i den finansielle sektor

Master i Ledelse er baseret pd Action Learning i sammenhaeng med det omfattende teoretiske
grundlag, som de studerende fdar. Det betyder, at de studerende gennem hele forlgbet arbejder
med at udvikle egen praksis gennem at prgve teorier og metoder af og reflektere over og leere
heraf. Dette er med til at sikre, at de studerende far udviklet de feerdigheder og de kompetencer,
de skal have, pd baggrund af teori, lzering og egne erfaringer. Konkret arbejder de studerende
med fire projektopgaver i lgbet af uddannelsen, hvor de arbejder med deres egne
ledelsesmaessige opgaver og udfordringer. De fire projektopgaver handler om:

e Strategieksekvering i egen afdeling
e Det personlige lederskab

e 7-1ledelse og teamledelse

e Forandringsledelse

| projekterne analyserer de studerende deres konkrete problemstilling pG baggrund af teori og
empiri, og de udarbejder konkrete handlingsplaner for indsatser, som de faorer ud i livet som en
del af opgaverne. Projekterne faglges op med refleksion over teori, metoder, handlinger, effekter
og laering. Meget leering og treening foregdr mellem felterne, hvor de studerende praver teorier
og metoder af i praksis blandt andet i projektopgaverne, men ogsa ved, at de praver tingene af
fra felterne, nar de kommer hjem. De studerende bliver i stand til at arbejde selvstaendigt, be-
vidst og reflekteret i den daglige praksis og i komplekse og uforudsigelige situationer — og kan
tage ansvar for ledelsesopgaven, egen ageren og egen fremadrettede udvikling.



Finanssektorens Uddannelsescenter
Kontaktperson: Pernille Bech Hansen

Sendt pr. e-mail:
pbh@finansudd.dk

Resultat af niveauvurdering af Master i ledelse
Danmarks Akkrediteringsinstitution (Al) har behandlet jeres ansggning om indplacering af
Master i ledelse pa niveau 7 i den danske Kvalifikationsramme for Livslang Laering.

Uddannelsen vurderes samlet set til at vare pa niveau 7 i Kvalifikationsrammen
Niveauvurderingen er gyldig til og med den 6. juli 2026.

Al har i fase 1 foretaget en administrativ vurdering af, om uddannelsen lever op til seks defi-
nerede krav for at kunne komme i betragtning til at blive niveauvurderet, hvilket Al fandt var
tilfeeldet. | fase 2 har Al, bistaet af faglig ekspert James Hgpner, cand.merc. og efteruddan-
nelseschef i Praktiserende Laegers Organisation, foretaget en samlet vurdering af, om ud-
dannelsens mal for laeringsudbytte kan indplaceres i Kvalifikationsrammen pa det ansggte
niveau?. Den samlede vurdering i fase 2 er baseret pa tre vurderingspunkter: Uddannelsens
mal for leeringsudbytte, undervisernes faglige kvalifikationer og anvendelsen af undervis-
ningsevalueringer pa uddannelsen. Vurderingen baserer sig pa skriftligt materiale fra ansg-
ger, herunder ansggers beskrivelse af uddannelsens mal for laeringsudbytte, undervisernes
CV’er og en redeggarelse for uddannelsens procedure for undervisningsevaluering. Vurde-
ringerne af de tre punkter vil blive uddybet nedenfor.

Master i ledelse hos Finanssektorens Uddannelsescenter er en toarig lederuddannelse for
erfarne ledere i den finansielle sektor og beslaegtede brancher. Af beskrivelsen af uddan-
nelsens formal fremgar det, at uddannelsen kombinerer ledelse med finansiel virksomhed.
Uddannelsen bestar af i alt otte leeringsfelter af 2-3 dages varighed. Derudover er en indivi-
duel eksamen og en teameksamen. Uddannelsen har i alt 210 konfrontationstimer.

Leeringsudbytte
Al vurderer, at niveauet for uddannelsens samlede mal for laeringsudbytte, der er beskrevet

som viden, feerdigheder og kompetencer, samlet set svarer til niveau 7 i Kvalifikationsram-
men.

Af de samlede mal for laeringsudbytte fremgar det bl.a., at de studerende vil fa viden om te-
orier og metoder til at forsta, analysere og arbejde med ledelse generelt, herunder bl.a.

T LBK nr. 173 af 02/03/2018, jf. akkrediteringslovens § 26a

2 Jf. Vejledning til niveauvurdering i forhold til den danske kvalifikationsramme for livslang laering for
private og offentlige uddannelser, der ikke er underlagt Kulturministeriet, Uddannelses- og Forsknings-
ministeriet eller Undervisningsministeriets tilsyn — 3. udgave.
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strategi og forretning, teamledelse og facilitering. De studerende vil derudover fa faerdighe-
der i bl.a. at anvende den nyeste viden, ledelsesteorier og metoder inden for ledelse og or-
ganisationsudvikling i planlagning og gennemfgrelse i konkrete situationer og kompetencer
i bl.a. at arbejde selvsteendigt med at handtere de seerlige forretningsmeessige, organisato-
riske og ledelsesmaessige udfordringer og muligheder, der ger sig gaeldende i den finan-
sielle sektor.

Undervisernes faglige kvalifikationer

Al og den faglige ekspert vurderer, at underviserne samlet set har de faglige kvalifikationer,
der muligger, at de studerende kan opna de samlede mal for leeringsudbytte pa det an-
sggte niveau.

Det fremgar af dokumentationen, at der er to faste undervisere tilknyttet uddannelsen, som
ogsa kaldes ressourcepersoner. Ressourcepersonerne skal bl.a. sikre sammenhasng mel-
lem uddannelsens leeringsfelter og andre elementer pa uddannelsen (bl.a. eksamen) og
gennemfare og facilitere laerings- og udviklingsprocesser pa og mellem felterne pa uddan-
nelsen. De underviser og deltager i al undervisning, da de ud over deres egen undervisning
ogsa fungerer som medundervisere. Desuden er de coaches for de studerende. Uddannel-
sen har ogsa tilknyttet en gennemgaende underviser, som deltager pa flere laeringsfelter, er
medvejleder for flere projektopgaver og er med til at udarbejde den afsluttende eksamens-
opgave. Desuden indgar den gennemgaende underviser i uddannelsens advisory board,
hvor vedkommende Igbende bidrager med at udvikle uddannelsen. Den gennemgaende
underviser er ogsa ansat som associate professor pa Aalborg Universitet. Uddannelsen har
derudover tilknyttet en reekke faste eksterne undervisere, hvor fem ud af otte undervisere
har en ph.d.-grad. Heraf er flere aktive forskere inden for deres fagomrade. De faste eks-
terne undervisere underviser mellem tre og 25 timer pa uddannelsen — typisk pa et eller to
leeringsfelter. Undervejs i uddannelsen anvendes Igbende andre gaesteundervisere, som
dog kan variere fra ar til ar. Feelles herfor er, at der altid anvendes gaesteundervisere fra
den finansielle sektor og erhvervslivet generelt.

| vurderingen af undervisernes faglige kvalifikationer er der lagt vaegt pa, at den gennemga-
ende underviser og sterstedelen af de eksterne undervisere har en relevant uddannelses-
baggrund inden for fagomradet. | den forbindelse bemeerkes det, at flere af disse undervi-
seres uddannelsesmaessige baggrund er inden for ledelse generelt og ikke ledelse i finan-
sielle institutioner, som ellers er uddannelsens klare fokus. Eksperten og Al vurderer imid-
lertid, at ressourcepersonerne i samspil med den gennemgaende underviser vil kunne un-
derstgtte inddragelsen af de eksterne undervisere, saerligt i forhold til den del af uddannel-
sens faglige indhold, der fokuserer pa ledelse af finansielle institutioner. Hertil vurderer Al
og eksperten, at ressourcepersonerne har relevant erhvervserfaring inden for omradet.

Al og eksperten vurderer, at det er sandsynliggjort, at den gennemgaende underviser vil
kunne sikre den ngdvendige forskningsforankring pa uddannelsen qua vedkommende nu-
veerende tilknytning til Aalborg Universitet. Dette geelder i seerdeleshed i forhold til, at de
studerende skal opna viden, som pa udvalgte omrader er baseret pa hgjeste internationale
forskning, og at de studerende skal kunne formidle forskningsbaseret viden og diskutere
professionelle og videnskabelige problemstillinger.

Det er vurderingen, at der generelt er udmaerket sammenhaeng mellem undervisernes prak-
siserfaring og de fag, de underviser i. Eksempelvis underviser en af de eksterne undervi-
sere i innovation og forretningsudvikling, og vedkommende har erfaring fra ansaettelser som
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innovationskonsulent og associeret innovationsfacilitator. En anden af de eksterne undervi-
sere underviser i 'vanskelige samtaler’ og konflikthandtering, og vedkommende har bl.a.
flere ars erfaring som erhvervspsykolog.

Pa den baggrund er det Al og ekspertens vurdering, at det er sandsynliggjort, at undervi-
serne samlet set kan realisere uddannelsens samlede mal for laeringsudbytte pa det an-
sggte niveau.

Undervisningsevaluering

Al vurderer, at den made uddannelsen gennemfgrer og anvender undervisningsevaluerin-
ger samlet set understgtter, at de studerende kan opna uddannelsens samlede mal for lae-
ringsudbytte.

P& uddannelsen gennemfgres en kombineret evaluerings- og leeringsproces den sidste un-
dervisningsdag, hvor de studerende forholder sig til de effekter, som uddannelsen har
skabt, i grupper. Det er samtidig formalet, at de studerende via metarefleksion dels far gen-
opfrisket uddannelsens indhold og dels bliver mere bevidste om, hvad de har leert.

Derudover gennemfgres der med nogle ars mellemrum en mere omfattende evaluering af
hele uddannelsen ved brug af et online spgrgeskema, der sendes til alle de studerende, der
har gennemfart uddannelsen siden sidste evaluering. Evalueringen suppleres med en
raekke kvalitative interview med HR-chefer og en bred repraesentation af Finanssektorens
Uddannelsescenters kunder samt udvalgte direktionsmedlemmer. Uddannelsen blev senest
evalueret i foraret 2020. Resultaterne af evalueringen gennemgas af de to faste undervi-
sere, herunder drgftes eventuelle tiltag og justeringer af uddannelsen. Chefen for den afde-
ling, hvor uddannelsen er forankret, orienteres og involveres i en dialog om resultaterne.
Der er desuden Igbende dialog med den administrerende direktar om evalueringerne.
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