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Strategisk rammekontrakt
2018-2021

Den strategiske rammekontrakt indeholder strategiske mal for
Erhvervsakademi Aarhus’ kerneopgaver.

Status og varighed
Den strategiske rammekontrakt er geldende fra 1. januar 2018 til 31. december 2021.

Sével institutionen som ministeren kan tage initiativ til at genforhandle de strategiske mal,
hvis f.eks. de gkonomiske forhold for institutionen a&ndres vaesentligt fra det forudsatte, eller
hvis nye udfordringer betyder, at det vil veere hensigtsmeessigt at &ndre de strategiske mal i
kontrakten. ZAndringer i kontrakten forudsatter enighed mellem bestyrelsen og ministeren.

Afrapportering og opfolgning pa malopfyldelse

Institutionen afleverer en arlig statusredeggrelse for arbejdet med rammekontraktens mél.
Statusredeggrelsen skal indeholde en overordnet vurdering af perspektiverne for
malopfyldelse med dokumentation for udviklingen i de fastsatte indikatorer.
Statusredeggrelsen skal endvidere indeholde en beskrivelse af gennemferte understottende
indsatser for mélopfyldelse samt en ajourfert fremadrettet handlingsplan, der synliggor
institutionens grundlag for at realisere malene.

For hvert strategisk mél er fastsat indikatorer med tilhgrende specifikke datakilder.
Identificeres der i kontraktperioden nye relevante datakilder, der kan belyse udviklingen for
en konkret indikator, kan disse erstatte eller supplere datakilder i kontrakten. Anvendelse af
nye datakilder i rammekontrakten forudsetter enighed.

Ved kontraktens udlgb opggr institutionen den endelige opfyldelse for hvert af de strategiske
mal. Det sker pa baggrund af en redegorelse for udviklingen i hver af de fastsatte indikatorer i
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den strategiske rammekontrakt, herunder beskrivelse af de understattende indsatser i
kontraktperioden.

Med udgangspunkt i institutionens opgerelse foretager ministeriet en vurdering af den
samlede mélopfyldelse af rammekontrakten.

Strategiske mal i rammekontrakten

Akademiets uddannelser skal vere attraktive for studerende og for virksomhederne. Er det
tilfeeldet, vil der vaere en god segning til uddannelserne, og de studerende vil efterfolgende fa
job. Akademiet skal endvidere udvikle nye uddannelser, der modsvarer arbejdsmarkedets
nuvarende og fremtidige behov.

I akademiets kvalitetssystem indgar blandt andet disse maélsatninger i forhold til
kerneopgaverne:

Uddannelserne er relevante og modsvarer arbejdsmarkedets behov.

De studerende har hgj tilfredshed og studieglaede.

De studerende har et hgjt leringsudbytte.

De studerende har hgj gennemfarelse og lavt frafald.

De studerende har hgj beskaftigelsesfrekvens — job eller videreuddannelse.

De koncepter og manualer, som bidrager til, at akademiet nér ovennavnte mal, er beskrevet i
akademiets kvalitetssystem.

I januar 2016 blev Erhvervsakademi Aarhus som det forste erhvervsakademi positivt
institutionsakkrediteret. Akkrediteringsriddet beskriver akademiets kvalitetssystem som
velfungerende, gennemprovet og med klare mal.

Akademiet vurderer, at det er en vesentlig styrke, at akademiets kvalitetssystem er
velfungerende og gennemprovet, og at Erhvervsakademi Aarhus i flere ar har arbejdet
systematisk med kvalitetssikring og kvalitetsudvikling af akademiets kerneopgaver.

Akademiet vil fremhaeve folgende styrker i forhold til dets kerneopgaver:

Hgj vurdering af leeringsudbytte.

Et intensivt samarbejde med virksomhederne.

Lavt frafald og lille overskridelse af normeret studietid.

Hgj beskeftigelsesfrekvens pa de fleste uddannelser.

Hgj medarbejdertilfredshed og loyalitet.

Stor og stabil segning til de fleste af akademiets fuldtidsuddannelser.

Hgj kvalitet i gennemforte forsknings- og innovationsaktiviteter med stor inddragelse
af virksomheder, undervisere og studerende.

Noadhbwnpr

Styrkerne er baseret pa den statistik og de undersogelser, som akademiet gennemforer.
I strategiperioden 2018-2021 har akademiet seks serlige udfordringer:

1. Ajourfering af uddannelsesportefalje og uddannelsernes indhold, sa de modsvarer
arbejdsmarkedets nuvearende og fremtidige behov. Akademiet vil have sarligt fokus
pa de nye kompetencebehov, som er en folge af digitaliseringen af mange
virksomheder og brancher.

2. Videreudvikle uddannelsernes og undervisernes videngrundlag, s& det bygger pa
nyeste forsknings- og udviklingsviden inden for de relevante fagomrader samt viden
om praksis i de professioner og erhverv, som uddannelserne retter sig imod.
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3. Fastholde uddannelsernes kvalitet og et hgjt laeringsudbytte.

4. Oget digital understottelse af lzeringen for at bidrage til et hgjt leeringsudbytte og en
storre tilgeengelighed af akademiets VEU-aktiviteter.

5. At fé viden bragt i anvendelse hos flere smé og mellemstore virksomheder.

6. Fortsat veekst i efter- og videreuddannelsesaktiviteter til virksomhederne og de
erhvervsaktive.

Erhvervsakademi Aarhus gnsker i strategiperioden at fastholde og forstaerke akademiets styrker
samtidig med at ovennaevnte udfordringer adresseres.

Fundamentet for arbejdet med de strategiske malsetninger vil vaere det intensive samarbejde
med virksomhederne, akademiets kvalitetssystem og den hgje medarbejdertilfredshed.

Akademiet vil i kontraktperioden 2018-2021 arbejde med fire strategiske mél for
kerneopgaverne. For hvert mél er det angivet, hvilke udfordringer, der serligt adresseres.

Dygtige og innovative dimittender til fremtidens arbejdsmarked. (Udfordring 1+2)
Hgj kvalitet og hgjt leeringsudbytte. (Udfordring 3+4)

Agil og attraktiv VEU-partner som bidrag til livslang laering. (Udfordring 5+6)

Dget relevans af akademiets forsknings- og innovationsaktiviteter. (Udfordring 2+5).

Ponpr=
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Strategisk mal 1
Dygtige og innovative dimittender til fremtidens arbejdsmarked

Akademiet vil nd mélet gennem et endnu teettere samarbejde med praktikvirksomhederne
og ved et storre fokus pa at afdekke de kompetencer, der eftersparges af virksomhederne
nu og i fremtiden.

Motivation og ambition for malet

Erhvervsakademi Aarhus’ dimittender skal i beskeftigelse eller fortsette i
videreuddannelse. Derfor skal akademiets uddannelsesportefolje og uddannelsernes
indhold modsvare virksomhedernes nuvarende og fremtidige behov.

Det er vesentligt, at akademiets dimittender har en hgj beskeftigelse, og at overgangen
fra uddannelse til beskaeftigelse sker s& hurtigt som muligt. En forudsztning for at lykkes
med denne opgave er, at der er en tat dialog med aftagererhvervene, og at de enkelte
uddannelser lgbende analyserer og vurderer, om de laringsmél, der er beskrevet i
uddannelsernes studieordninger, fortsat er de rigtige til at sikre et godt match mellem
uddannelse og beskaftigelse.

Endvidere vil akademiet analysere og vurdere, om der er behov for at uddannelsesdakke
nye omrader, hvor der kan dokumenteres eller sandsynliggores et fremtidigt
kompetencebehov.

Opgaven med at sikre uddannelsernes relevans i forhold til fremtidens kompetencebehov
er saerligt kraevende pa omréder, hvor digitaliseringen og den teknologiske udvikling i stor
udstraekning pavirker de efterspurgte kompetencer.

Erhvervsakademi Aarhus’ ambition pd omradet er, at ledigheden for Erhvervsakademi
Aarhus’ dimittender er lavere end landsgennemsnittet for akademiets
uddannelsesportefolje.

I forhold til aftagerne er det ambitionen at fastholde praktikvirksomhedernes hgje
vurdering af praktikanternes faglige og personlige kompetencer.

Erhvervsakademi Aarhus vil nd dette mal gennem en styrket dialog og et gget samarbejde
med praktikvirksomhederne og et serligt fokus pa kompetencebehovene inden for it- og
webomrédet.

Grundlag for vurdering af malopfyldelse

Malopfyldelsen baseres pd en samlet vurdering af den opnéede effekt ved udgangen af
kontraktperioden. I vurderingen af malopfyldelsen indgdr den afsluttende
statusredegorelse, der jf. ovenfor omfatter dokumentation for udvikling i de fastsatte
indikatorer samt redeggrelse for gennemforte understottende aktiviteter.

Dimittenders ledighedsgrad
- Aktuel ledighed 4.-7. kvartal efter endt uddannelse i forhold til den
gennemsnitlige dimittendledighed for de tilsvarende uddannelser hos andre
udbydere (Baseline: 11,1 % for dimittender fra de aktuelt udbudte uddannelser pa
Erhvervsakademi Aarhus i forhold til den gennemsnitlige dimittendledighed pa
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11,3 % for de tilsvarende uddannelser hos andre udbydere af ssmme uddannelser
(dimittender 2014). Kilde: UFM’s nggletal for ledighed).

Praktikvirksomhedernes vurdering af de studerendes kompetencer
- ”Hvor tilfredse er I med jeres praktikants faglige kompetencer?” (Baseline 2017:
84 (indekstal 1-100). Kilde: Egne praktikevalueringer, der gennemfares efter hver
praktikperiode pa alle fuldtidsuddannelser).
- ”Hvor tilfredse er I med jeres praktikants personlige kompetencer?” (Baseline
2017: 87 (indekstal 1-100). Kilde: Egne praktikevalueringer, der gennemfgares
efter hver praktikperiode pa alle fuldtidsuddannelser).

Strategisk mal 2
Hgj kvalitet og hgjt leeringsudbytte

Akademiet vil nd mélet gennem et serligt fokus pa de studerendes engagement og den
digitale understottelse af leeringen.

Motivation og ambition for malet

Formélet med uddannelserne er, at de studerende far relevant viden, faerdigheder og
kompetencer, og at studierne resulterer i et hgjt leeringsudbytte. Et hgjt leeringsudbytte
forudsetter en indsats af de studerende og en indsats af akademiet. Akademiet skal
bidrage med en undervisning af hgj kvalitet, et attraktivt leeringsmiljo og et solidt
videngrundlag. De studerende skal bidrage med engagement, motivation og studieindsats.

Det er Erhvervsakademi Aarhus’ ambition, at de studerendes engagement og
leeringsudbytte er hgjt. Det er endvidere ambitionen at forbedre leringsudbytte og
engagement pa de uddannelser (pt. mindre udbud), som scorer lavest i de undersogelser,
som akademiet gennemforer, og fastholde niveauet for leeringsudbytte og engagement for
de gvrige udbud (som scorer hgjt i 2017).

Erhvervsakademi Aarhus vil blandt andet nd malet gennem en rakke initiativer, der
understatter de studerendes engagement og den digitale leering.

Grundlag for vurdering af malopfyldelse

Mailopfyldelsen baseres pa en samlet vurdering af den opnéede effekt ved udgangen af
kontraktperioden. I vurderingen af maélopfyldelsen indgar den afsluttende
statusredegorelse, der jf. ovenfor omfatter dokumentation for udvikling i de fastsatte
indikatorer samt redeggrelse for gennemforte understottende aktiviteter.

De studerendes vurdering af leeringsudbyttet

- Fuldtidsuddannelserne: Beregnet variabel pa basis af de folgende sporgsmal: 1.
“Den planlagte undervisning er udbytterig for mig” 2. “@vrige studieaktiviteter er
udbytterige for mig” 3. "Selvstudium er udbytterigt for mig” 4. ”Jeg opnar et hgjt
fagligt udbytte igennem uddannelsen.” (Baseline 2017: 68 (indekstal 1-100).
Kilde: Studieundersogelse gennemfort af ekstern leverander, gennemfores i ulige
ar).

- Deltidsuddannelserne: Beregnet variabel pd basis af de folgende spergsmal: 1.
“Hvor tilfreds er du med dit faglige udbytte af fagmodulet?” 2. "Hvor tilfreds er
du med det faglige niveau pa fagmodulet?” 3. "Hvor tilfreds er du med fagets
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anvendelighed?” 4. "De forventninger jeg havde til Erhvervsakademi Aarhus
inden jeg startede, er blevet indfriet.” (Baseline 2017: 78 (indekstal 1-100). Kilde:
Studieundersogelse gennemfort af ekstern leverander, gennemfores i ulige ar).

De studerendes vurdering af studieengagement

- Fuldtidsuddannelserne: Beregnet variabel pa basis af de folgende sporgsmal: 1.
”Jeg vil anbefale uddannelsen til andre” 2. ?Jeg ser frem til at komme i gang med
dagens studieaktiviteter” 3. "Min interesse i studiets fagomrade er aget, siden jeg
startede péd studiet” 4. “Uddannelsen gor mig nysgerrig pa studierelaterede
emner/aktiviteter ud over leeringsmélene.” (Baseline 2017: 72 (indekstal 1-100).
Kilde: Studieundersggelse gennemfort af ekstern leverander, gennemfores i ulige
ar).

- Deltidsuddannelserne: Beregnet variabel pd basis af de folgende spergsmal: 1.
“Hvor tilfreds er du alt i alt med fagmodulet?” 2. "Forestil dig det perfekte fag.
Hvor tet pd dette ideal er fagmodulet?” 3. "Jeg feoler mig motiveret pa
fagmodulet.” (Baseline 2017: 76 (indekstal 1-100). Kilde: Egen
studieundersogelse gennemfort af ekstern leverander, gennemfores i ulige ar).

De studerendes vurdering af deres studieintensitet

- Ugentligt tidsforbrug pa studiet: "Hvor mange timer bruger du pa studiet alt
inklusiv (dvs. undervisning og forberedelse mv.)?” (Baseline 2017: 32 timer om
ugen i gennemsnit henover hele studiedret. Kilde: Egen studieundersogelse
gennemfort af ekstern leverander, gennemfores i ulige &r).

- Maling af de studerendes vurdering af tidsforbrug pé undervisning og
forberedelse (Baseline: foreligger i 2018. Kilde: Spargeskemaundersggelse
indsamlet til Uddannelseszoom, UFM).

Strategisk mal 3
Agil og attraktiv VEU-partner som bidrag til livslang laering

Akademiet vil have vaekst i aktiviteten pd VEU og en fortsat hgj tilfredshed hos deltagerne.
Veaksten i aktiviteten skal serligt nés gennem et storre kendskab til akademiets udbud og
en storre responsivitet i forhold virksomhedernes gnsker.

Motivation og ambition for malet

Et fleksibelt arbejdsmarked og en arbejdsstyrke med de rette feerdigheder, viden og
kompetencer er en afggrende forudsetning for at kunne ime@dekomme kravene pa
fremtidens arbejdsmarked. Medarbejdere med de rette kompetencer er ligeledes af central
betydning for virksomhedernes konkurrencekraft. Derfor er det vigtigt, at det danske
voksen- og efteruddannelsessystem bidrager til den lebende kompetenceudvikling, som er
af helt central betydning for virksomhedernes produktivitet, kvalitet og konkurrenceevne.
Akademiet har en serlig opgave i forhold til at sikre gode muligheder for efteruddannelse
pa et videregdende niveau for ansatte i de private virksomheder.

Ambitionen er en arlig veekst i den samlede VEU-aktivitet og en hgj vurdering af kvalitet
og relevans hos deltagerne. Kvalitet og relevans males p4, i hvilken udstrackning deltagerne
vil anbefale uddannelsen eller fagmodulet til andre.
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Vi vil blandt andet nd maélet gennem et hurtigere udbud af nye fag, en kortlegning af
deltagernes beslutnings- og adferdsmenstre og en forenkling af realkompetence-
vurderingerne.

Grundlag for vurdering af malopfyldelse

Mailopfyldelsen baseres pa en samlet vurdering af den opnaede effekt ved udgangen af
kontraktperioden. I vurderingen af malopfyldelsen indgdr den afsluttende
statusredegorelse, der jf. ovenfor omfatter dokumentation for udvikling i de fastsatte
indikatorer samt redeggrelse for gennemforte understottende aktiviteter.

Aktivitet pd VEU
- Antal arselever (Baseline 2017: 556 arselever. Kilde: Erhvervsakademi Aarhus’
arsregnskab).
- Antal personer (Baseline 2017: 4.128 personer. Kilde: Erhvervsakademi Aarhus’
arsregnskab).
- Omsetning (Baseline 2017: 36,5 mio. kr. Kilde: Erhvervsakademi Aarhus’
arsregnskab).

Deltagernes anbefaling af uddannelsen/fagmodulet
“Jeg vil anbefale fagmodulet til andre” (Baseline 2017: 81 (indekstal 1-100) Kilde:
Studieundersogelse gennemfort af ekstern leverander, gennemfores i ulige ar).

Strategisk mal 4
Oget relevans af akademiets forsknings- og innovationsaktiviteter

Akademiets forsknings- og innovationsprojekter skal vare relevante for uddannelserne og
virksomhederne, séledes at viden fra projekterne bliver anvendt. Akademiet vil derfor
have serligt fokus pa udvealgelse af projekterne og pa formidling af projekterne internt og
eksternt.

Motivation og ambition for malet

Erhvervsakademiets praksisnere og anvendelsesorienterede forskning og innovation har
det Kklare sigte, at viden direkte og indirekte bliver anvendt og skaber vekst og udvikling i
virksomhederne. Forsknings- og innovationsaktiviteterne' understotter samtidig
uddannelsernes videngrundlag og undervisernes kompetencer. Dette er afgerende for
uddannelsernes relevans og kvalitet.

Mélet er séledes begrundet i behovet for ny viden til seerligt de sma og mellemstore
virksomheder samt i behovet for at understgtte uddannelsernes videngrundlag og
undervisernes kompetencer.

Forsknings- og innovationsprojekterne skal have hgj kvalitet og relevans. Det er
akademiets vurdering, at projekterne i dag har en hgj kvalitet, men at vi kan forbedre
projekternes relevans i forhold til virksomhederne og uddannelserne. Det strategiske
fokus er derfor en forbedring af projekternes relevans.

1 Definition af forsknings- og innovationsprojekter: Forskningsprojekter skal vaere indenfor Frascati
og innovationsprojekter defineres som innovationsprojekter med hel/delvis ekstern funding
herunder midler fra Uddannelses- og Forskningsministeriet.
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Den strategiske ambition er, at projekterne i steorre udstreekning er relevante for
virksomhederne og uddannelserne, og at endnu mere viden fra akademiets forsknings- og
innovationsprojekter bliver anvendt og bidrager til vaeekst og udvikling i virksomhederne
og til styrkelse af uddannelsernes videngrundlag. Det er endvidere ambitionen, at der
deltager virksomheder i hovedparten af de gennemfeorte forsknings- og
innovationsprojekter.

Erhvervsakademi Aarhus vil nd mélet gennem en bedre screening af forsknings- og
innovationsprojekterne samt et mere strategisk blik p4 akademiets projektportefelje og
formidling af projekterne internt i forhold til uddannelserne og eksternt til virksomheder.

Grundlag for vurdering af méalopfyldelse

Malopfyldelsen baseres pa en samlet vurdering af den opnéede effekt ved udgangen af
kontraktperioden. I vurderingen af malopfyldelsen indgér den afsluttende statusrede-
garelse, der jf. ovenfor omfatter dokumentation for udvikling i de fastsatte indikatorer
samt redeggrelse for gennemforte understattende aktiviteter.

Virksomhedernes vurdering af forsknings- og innovationsprojekternes relevans

- Arlig opsamling af afsluttede projekters verdi pid baggrund af kvalitative
interviews med de virksomheder, der har deltaget i projekterne, eller som har
deltaget i formidlingsaktiviteter i forbindelse med projekterne. (Interviewene
med virksomhederne gennemfares i forbindelse med projekternes afslutning eller
i forbindelse med de gennemferte formidlingsaktiviteter. Minimum 2/3 af
projekterne evalueres ved kvalitative interviews. Resultaterne samles i en
arsberetning. Formélet med de kvalitative interviews er at fa en vurdering af
projekternes veerdi for virksomhederne og et indtryk af, hvordan og i hvilket
omfang viden fra projekterne er bragt i anvendelse i virksomhederne. Viden fra
de kvalitative interviews anvendes som grundlag for en fortsat udvikling af
projekternes relevans, Kilde: Erhvervsakademi Aarhus’ egen opsamling).

Undervisernes vurdering af omsaetning af viden fra forsknings- og innovationsprojekterne

- Arlig opsamling af afsluttede projekters veerdi pa baggrund af kvalitative

interviews med de undervisere, der har deltaget i forsknings- og/eller

innovationsprojekter. (Interviewene med underviserne gennemfores i forbindelse

med projekternes afslutning. Minimum 2/3 af projekterne evalueres ved

kvalitative interviews, som gennemfores ved projekternes afslutning og samles i

en arsberetning. Formalet med de kvalitative interviews er at fi viden om

projekternes vaerdi for undervisningen og uddannelserne og danner grundlag for

en fortsat udvikling af projekternes relevans for uddannelserne, Kilde:
Erhvervsakademi Aarhus’ egen opsamling).

Virksomhedernes deltagelse i forsknings- og innovationsprojekterne
- Gennemforte forskning- og innovationsprojekter med deltagelse af virksomheder
(Baseline 2017: 78 % af Erhvervsakademi Aarhus’ projekter har deltagelse af
virksomheder (14 ud af 19 projekter). Kilde: Akademiets arlige forsknings-
innovationsoversigt pr. 31.12.)
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